Anleitung zur Einrichtung eines Cablevision-
E-Mail-Kontos

Stand: Mai 2022
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Webmail-Account

Sobald Sie eine E-Mail-Adresse von Ihrem Anbieter beantragen, sind Sie automatisch
im Webmail angemeldet. Hier kénnen Sie Ihre Benutzerdaten verwalten. Sie kdnnen
Webmail als E-Mail-Programm verwenden oder eines Ihrer Wahl nutzen.

lhre Logindaten sind:

Benutzername=E-Mail-Adresse / Name des Postfaches
Kennwort = bekommen Sie von lhrem Anbieter zugewiesen.

Zugang Webmail: entweder tUber www.expert-noehmer.at — Kategorie ,Internet” und
.Mein Webmail” auswahlen

»« kontakt ¢ impressum O -

8 |
AgerstraRe 30, 4861 Schorfling, Tel: +43 7662 3131 | Suchbegriff m
Montag bis Freitag 8.00 - 12.00 & 14.00 - 18.00, Samstag 8.30 - 12.00
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Geschenkgutscheine

Expert Nohmer
Ihr Experte aus Schorfling!
[lie=— '~

Oder direkt tiber Cablevision Nohmer WebMail
(www.expert-noehmer.at/de/internet/webmail) einsteigen.

Rechts unten finden Sie das Einstellungssymbol. Dort kann das Kennwort geandert
werden.

Wenn Sie Ihr Kennwort erfolgreich gedndert haben, wird das Mail-Programm, welches
Sie normalerweise verwenden, automatisch nach dem neuen Kennwort fragen. Dort
gehort es ebenso angepasst.
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http://www.expert-noehmer.at/
https://webmail.cablevision.at/

Allgemeine Informationen

Ports werden sehr oft von den Mail Clients automatisch ausgeftllt. Wie im Beispiel
iPhone gibt es daher manchmal auch keine Eingabemdglichkeit dafir. In solchen
Fallen funktioniert das automatische Ausfiillen der Ports gut genug, um nichts weiter
einstellen zu mussen.

Passwortsicherheit: hier sind die Einstellungsmaoglichkeiten ,Passwort, ungesichert
ubertragen” und ,Verschlisseltes Passwort” beide in Ordnung. Diese Optionen
kdnnen in verschiedenen Mail-Programmen leicht unterschiedlich heiBen.

Port-Einstellungen fiir E-Mail-Einrichtung

Server (Postaus- und Eingang): mailer.cablevision.at
Ports fur SMTP: 465 oder 587 (SSL aktiviert)

Ports fir IMAP: 993 (SSL aktiviert)

Ports fur POP3: 995 (SSL aktiviert)

Haben Sie Geduld die Einrichtung lhres Kontos kann einen Moment dauern.
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N Ca__blevisionAT
Nohmer

E-Mail einrichten-Outlook

1. Offnen Sie Ihr Outlook-Programm
2. Klicken Sie auf ,Datei” und ,Kontoeinstellungen”

Senden/Empfangen Ordner Ansicht ' Was machten Sie tun?

*

Ijl ?l;j (G Ignarieren x @ @ % [F Besprechung Task

. N - Aufraumen - Lbech A Al Weiterlar E Team-E-Mail
ELe ELe ) dschen ntworten en erterlerten E-EWeitere' =]
E-Mail Elemente - zGJ“”"'E'ME'I - antwarten « Antworten und..
MNeu Laschen Antworten Quicl
H £
4 Favoriten Aktuelles Postfach durchsuchen [Strg+E) Fel Aktuelles Postfach -

3. Klicken Sie erneut auf ,Kontoeinstellungen”

Posteinganc

Informationen KO rTI:Oi nfo rm ati O n e n

c
(WA
+= Konta hinzufiigen
’_LT‘ Kontoeinstellungen
L Lo Andern der Einstellungen for dieses Konto
Kontoeinstellungen oder Einrichten weiterer Werbindungen,
N Zugnff auf dieses Konto im Internet,

Automatische Antworten (AuBer Haus)

« hlit autormatischen Antworten kinnen Sie andere Gber lhre
Ahwvesenheit benachrichtigen bou, rmitteilen, dass Sie auf E-Mail-
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4. Klicken Sie auf ,Neu”

Kontoeinstellungen >

E-Mail-Konten

Lie kdnnen ein Konto hinzufigen ader entfernen. Sie kdnnen ein konto auswihlen, um dessen Einstellungen zu
dndern,

E-Mail  Datendateien RS5S-Feeds SharePoint-listen Internetkalender ‘“erdffentlichte Kalender &dresshiicher

o Mew. | B8 Reparieren.. P Andem.. @@ 205 Standard festlegen X Entfernen # #

Mame Typ

wiamn ausgewsdhlten Konto werden neue Machrichten an den falgenden Speicherart dbermittelt:

schlielzen

5. Geben Sie Ihre E-Mail-Adresse (hame@cablevision.at) ein und klicken Sie auf
JVerbinden”.

e Outlook .

E-Mail-Adresse

name@cablevision.at

Erweiterte Optionen

Kein Konto?  Erstellen Sie eine Outlook.com e- -Adresse fiir den Einstieg.
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mailto:name@cablevision.at

N Ca__blevisionAT
Nohmer

Geben Sie Ihr Kennwort ein. Dann klicken Sie erneut auf ,Verbinden”. Ihre E-
Mail-Adresse wird automatisch hinzugefugt.

5 *
ni u
IMAP-Kontoeinstellungen
name@cablevision.at [Micht Sie?)
=] Kenmwort
R o
o e
e
v
1

lhr Konto wurde nun erfolgreich eingerichtet. Sie kdnnen den Vorgang
abschlieBen.

L x

E Outlook

Konto erfolgreich hinzugefigt.

E IMAP

name(@cablevision.at

Weitere E-Mail-Adresse hinzufiigen
E-Mail-Adresse

Erweiterte Optionen +

Cutlook Maobile auch auf meinem Telefon einrichten

Vorgang abge:
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E-Mail einrichten-IPhone oder IPad

Hier geht’'s zum Video

1.

2.

3.

4.

4

D

Tippen Sie auf ,Einstellungen”

/,

Nach unten wischen und tippen Sie auf ,Mail, Kontakte oder Kalender” tippen

|

Auf ,Account” klicken
Auf ,Account hinzufiigen” klicken
Auf ,Andere” klicken

Geben Sie nun folgende Daten ein:

Name: Ihre vollstandige Mailadresse / Name des Postfaches
E-Mail: Ihre vollstandige Mailadresse z.B. name@cablevision.at
Passwort: bekommen Sie von Ihrem Anbieter zugewiesen

Klicken Sie auf ,Weiter”
.POP” oder ,IMAP" auswahlen
Bitte geben Sie folgende Daten ein:

Server fir eintreffende Mails:

Host Name: mailer.cablevision.at

Benutzername: lhre vollstandige Mailadresse / Name des Postfaches, z.B.
name@cablevision.at

Passwort: |hr Passwort

Server fir ausgehende Mails:

Host Name: mailer.cablevision.at

Benutzername: lhre vollstandige Mailadresse, z.B. name@cablevision.at
Passwort: bekommen Sie von lhrem Anbieter zugewiesen

10. Auf ,Weiter” Klicken und die Einstellungen Speichern
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https://youtu.be/6-T0Q-onYqo
https://youtu.be/6-T0Q-onYqo

E-Mail-Adresse einrichten-Macbook

Sollten Sie lhre Maileinstellungen auf Threm IPhone / IPad bereits gemacht haben,
wurden diese in der Apple Nutzer ID bereits gespeichert und weitere Einstellungen
sollten auf einem Macbook mit derselben ID nicht mehr nétig sein.

1. Klicken Sie auf ,Einstellungen”
‘ Finder Ablage Bearbeiten Darstellung Gehezu Fenster Hilfi

O 108

°n BB

s
z

i
-
4
A
I =

2. Dann klicken Sie auf ,Internetaccount” Sie kdnnen ganz einfach in der ,Suche”
danach suchen.

© < i Systemeinstellungen | Q Internetad o
-

Internetaccounts

Internet-
accounts,
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3. Weiter auf ,anderer Account hinzufiigen” und ,Mail-Account” auswahlen.

@ < i Internetaccounts | Q Internetac o |

’

Die Systemeinstellung ,Internetaccounts® richtet deine Accounts fur die Verwendung mit ,Mail®, ,Kontakte®,
JKalender®,  Nachrichten” und anderen Apps ein.

yunvwe

Aol.

@ Mail-Account

2 iCloud

== CalDAV-Account
. CardDAV-Account
B LDAP-Account

‘ Game Center-Account ?

4. Bitte tragen Sie folgende Daten ein:

lhre vollstandige Mailadresse / Name des Postfaches, z.B. name@cablevision.at
Passwort: bekommen Sie von lhrem Anbieter zugewiesen

Accounttyp: IMAP oder POP

Server fir eintreffende Mails:
Host Name: mailer.cablevision.at

Server fur ausgehende Mails:
Host Name: mailer.cablevision.at

name@cablevision.at '
Benutzemame: | Dame@cablevision.at

Passwort: eeess

E-Mail-Adresse:

[ 4

Accounttyp: IMAP

Server fur eintreffende E-Mails: | mailer.cablevision.at

Server flUr ausgehende E-Mails: | mailer.cablevision.at

Abbrechen Zurdck
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E-Mail-Adresse: | name@cablevision.at

Benutzername: name@cablevision.at

Passwort: eeees

Server filr eintreffende E-Maif _ POP

Server fiir ausgehende E-Mails: mailer.cablevision.at

5. Tippen Sie auf ,Anmelden”
=>» Haben Sie etwas Geduld, das Hinzufligen kénnte einen Moment dauern

N

Cablevision
Nohmer
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N Cablevision
Nohmer

E-Mail-Adresse einrichten-Android

1. Wahlen auf Ihrem Android-Gerat Outlook aus und 6ffnen die App. Tippen Sie
zuerst auf Ihr Profil und dann auf den Button ,Profil hinzufliigen”.

5}: Posteingang

Gestern

4 o\
? |

Favoriten

Gesendet

Entwiirfe

Archiv

Gruppen

Geloscht

Junk-E-Mail

marie.j99@gmx.at

Archiv
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2. Es offnet sich im unteren Teil des Bildschirms ein Fenster. Tippen Sie auf

.Konto hinzufligen.

Konto hinzufiigen
Outlook, Exchange, Gmail, iCloud...

Neues Konto erstellen
Kostenlose E-Mail und Kalender

1 @
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3. Gebe Sie in diesem Fenster Ihre E-Mail-Adresse ein, die Sie hinzufligen
mochten und tippen Sie auf weiter.

< Konto hinzufiigen

name(@cablevision.at

< name
(@cablevision.at

18 =9 029 540 000 S0 S 6 & 10

4. Es offnet sich ein weiteres Fenster im unteren Teil des Bildschirms. Hier konnen
Sie zwischen POP und IMAP wahlen.
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5. Tragen Sie im weiteren Schritt Ihr Passwort lhren vollstandigen Namen und
eine Beschreibung fiir das jeweilige Konto ein und tippen Sie auf ,Weiter".

< Mit IMAP verbinden QO

E-Mail-Adresse
name@cablevision.at

Kennwort

Ihr Name

Beschreibung (Beispiel: Biiro)
Biro

ERWEITERTE EINSTELLUNGEN

< ist wird hat.

1 2 3 4 56 [

6. lhr Konto wurde nun erfolgriech hinzugefiigt.

Entwiirfe

Archiv

Gesendet

Geloscht

Junk-E-Mail
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Was ist der Unterschied zwischen POP und IMAP?

POP3 und IMAP sind Verfahren zum Abrufen lhrer E-Mails.

Beim POP3-Verfahren werden Nachrichten durch ein Mailprogramm vom Server
kopiert und anschlieBend (im Regelfall) auf dem Server geldscht.

IMAP dagegen speichert Mails auf dem Mailserver, das Mailprogramm zeigt diese
aber nur an.

Welches Verfahren Sie nutzen ist eine Einstellung in Ihrem Mailprogramm. Ein
Wechsel kann dort erfolgen, wenn beide Protokolle vom Mailserver unterstiitzt
werden.

Hinweise zu POP3:

e Mails kdnnen auch auf dem Server belassen werden (Einstellung im
Mailprogramm), allerdings ist keine Ordnerverwaltung auf dem Server
moglich.

« Datensicherungen muss jeder Nutzer, der sich Mails auf den eigenen Rechner
[adt, selbst (lokal) durchfihren.

Hinweise zu IMAP:

e Man kann mit mehreren Mailprogrammen (oder Webmail) auf den gleichen
Datenbestand zugreifen; es sind Uberall alle Mails verfiigbar.

o Das Anlegen einer Ordnerstruktur, unabhangig vom Mailprogramm, wird
unterstatzt.

e Zur Anzeige von Mails ist eine Internetverbindung nétig, wenn das
Mailprogramm nicht so eingestellt ist, dass es die Nachrichten zusatzlich lokal
speichert.

o Das Mailprogramm kann ausgehende Mails ebenfalls in einem IMAP-Ordner
des Mailservers ablegen.

o Der Speicherplatz wird vom Betreiber des Mailservers bereitgestellt, das
Produkt muss also einen dem Mailpostfach angemessenen Speicherplatz
bieten.

o Datensicherungen der Mails kdnnen zentral durch den Serverbetreiber
erfolgen.

Quelle: Was ist der Unterschied zwischen POP und IMAP (hosteurope.de)
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https://www.hosteurope.de/faq/e-mail/e-mailkonfiguration/unterschied-zwischen-pop-imap/?gclid=CjwKCAjwrNmWBhA4EiwAHbjEQOii3xM_IYdVlYd5DozoulQy8bhZvrVxP8IhRo0vCf2SutOLS7FrVhoCKfQQAvD_BwE

Automatische E-Mail-Weiterleitung liber Webmail einstellen

1. Melden Sie sich im Webmail an.

CABLEVISION Nohmer
WebMall
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4 Posteingang

Entwiirfe
Gesendet
Papierkorb
Spam

Archiv
Gefilterte E-Mail

207

12 13 14 15 16

@23 21 1 13

% 27 18 3B W

Ich 01:09 PM
Microsoft Outlook-Testnachricht

Diese E-Mail-Nachricht wurde von Microsoft Outlook automatisch wah...

lch 12:59 PM

® Microsoft Outlook-Testnachricht

Ich Di, 07/12

[ficrosoft Outlook-Testnachricht

Ich Di, 07/12

® Microsoft Outlook-Testnachricht

I-Machrich

1 Datum

Di
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3.

4.

Klicken Sie auf ,Filter hinzufligen”

Einstellungen

In diesem Feld kénnen Sie Ihre Bedingungen flr eingehende Nachrichten
festlegen. Dann klicken Sie auf ,Weiter".

Filter hinzufugen
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5. In diesem Feld kdnnen Sie die Aktionen festlegen, was mit Ihren eingehenden
Nachrichten passieren soll. Dann klicken Sie auf ,Fertigstellen” und der ,Filter
wurde hinzugeflgt.

Filter hinzufugen

6. Klicken Sie nun auf ,Speichern und SchlieBen”.

Einstellungen
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Thunderbird einrichten

—

. Thunderbird starten, oben rechts vom Thunderbird auf das Menu klicken,
.Konto-Einstellungen” wahlen.

o

3. Bei den Konto Einstellungen unten links auf Konto-Aktionen klicken,

4. anschlieBend auf ,E-Mail-Konto hinzufligen”.

v

Folgendes im Fenster eintragen:

Ihr vollstidndiger Name:
E-Mail-Adresse:
Passwort:

Vor und Nachname
name@cablevision.at
thr Passwort

hier auf den Text Manuelle einrichten klicken, um die erweiterten Einstellungen zu

aktivieren.

bei Posteingang Server die Werte wie im Bild eintragen bzw. wie hier aufgelistet.

Protokoll:

Host:

Port:
Verbindungssicherheit:
Authentifizierungsmethode:
Benutzername:

IMAP
mailer.cablevision.at
993

SSL/TLS

Verschliisseltes Passwort
name@cablevision.at

bei Postausgang Server die Werte wie im Bild eintragen und beim
Benutzernamen ,support@jm-data.at” eintragen.

Host:

Port:
Verbindungssicherheit:
Authentifizierungsmethode:
Benutzername:

mailer.cablevision.at
465

SSL/TLS

Verschliisseltes Passwort
name@cablevision.at
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N Cap_blevisionﬂT
Nohmer

) @ web-Ubersetzer
+ Neu > v 3 Lokale Ordner L ¢
b Anhange Junk-Filter
Bearbeiten e > ost
E-Mail-Konto hinzufigen...
Q. Suchen >
& Drucken... Strg+P Chat-Konto hinzufligen...
[ flEimmels ’ Feed-Konto hinzufiigen...
il Papierkorb leeren

£ add T Newsgruppen-Konto hinzufagen...
-ons un emes

@ Konten-Einstellungen b Als Standard festl egen

81 Einstellungen

Konto entfernen

Datei

Ansicht

Mavigation
Nachricht
@ Thunderbird - Einstellungen

Termine und Aufgaben

Extras

@ Hilfe

) Beenden

e Ihr vollstandiger Name

| Mame @ |

WOOWOW W W W W

51}3 Add-ons und Themes

E-Mail-Adresse

| name@cablevision.at @ |

Passwort

» |

4 Passwort speichern

Manuelle Einrichtigung

POSTEINGANGS-SERVER

Protokoll: IMAP V

Hostname: ‘ mailer.cablevision.at

Port: ‘ 993
Verbindungssicherheit: = SSL/TLS ~

Authentifizierungsmethod¥erschliisseltes Passwort

Benutzername: ‘ name@cablevision.at ‘
Hostname: ‘ mailer.cablevision.at ‘
Port: ‘ 465 ‘

Verbindungssicherheit: = SSL/TLS 4

Authentifizierungsmethod¥erschliisseltes Passwort

Benutzername: name@cablevision.at ‘

Erweiterte Einstellungen

Erneut testen Abbrechen

Seite 21



N Cablevision
Nohmer

Hilfe

Fur weitere Anliegen oder Hilfe bei der Einrichtung des Mailaccounts sind wir gerne
unter 07662 3131 oder via E-Mail an innendienst@cn.at fir Sie da.

Zusatzlich empfehlen wir einen Blick ins Internet zu werfen, da hier viele Anleitungen
(auch als Videos) fur spezielle Mailprogramme und Mail-Apps zu finden sind.
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